
 

แบบฟอร์มแผนพัฒนาคุณภาพ (ส่งแผน ๓๑ ม.ค.๖๖) 
แผนพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๖ 

หน่วย อศ. 
หมวด ๑ การน าองค์การ 

การด าเนินการ ผลผลิต ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. หน่วยรับผิดชอบ 
๑ .  ท บท ว นแ นว ทา ง ที่
ผู้บริหารระดับสูงใช ้ในการ 
ท าให้ เกิดการปฏิบัติการ
อย่างจริงจังเพื่อให้บรรลุ
พันธกิจ   

-แ น ว ท า ง ที่ ชั ด เ จ น ที่
ผู้ บ ริ ห า ร ร ะ ดั บ สู ง ใ ช้ 
ในการท า ให้ เ กิ ดก า ร
ปฏิบัติการอย่างจริงจัง
เพื่อให้บรรลุพันธกิจ   

      บก.อศ. 

๒. ทบทวนแนวทางที่เป็น
ระบบและมีประสิทธิผล 
ที่ใช้ในการบริหารจัดการ
ความกังวลของสังคมที่มี 
ต่อการบริการและการ
ปฏิบัติการ 

-แนวทางที่ เป็ นระบบ
และมีประสิทธิผลที่ใช้ใน
การบริหารจัดการความ
กังวลของสังคมที่มีต่อ
ก า ร บ ริ ก า ร แ ล ะ ก า ร
ปฏิบัติการ 

      บก.อศ. 

หมวด ๒ การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 
การด าเนินการ ผลผลิต ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. หน่วยรับผิดชอบ 

๑.  ทบทวนระบบงานที่
ส าคัญ และการใช้ประโยชน์
ข อ ง ส ม ร ร ถ น ะ ห ลั ก ที่
น ามา ใช้ ในการตั ดสินใจ
ระดับยุทธศาสตร์ที่ส าคัญ 
ซึ่งส่งผลต่อการออกแบบ
และโครงสร้าง ขนาดแหล่ง
ที่ตั้ง ความสามารถในการ
ลดต้นทุนค่าใช้จ่าย และ
ความย่ังยืนของส่วนราชการ 

-ระบบงานที่ส าคัญ และ
การ ใช้ ประ โยชน์ ขอ ง
สมรรถนะหลักที่สามารถ
น ามาใช้ในการตัดสินใจ
ระดับยุทธศาสตร์ที่ส าคัญ 

      บก.อศ. 

๒. ทบทวนความเชื่อมโยง 
ที่ ส า คั ญ ข อ งก า ร จั ด ท า
ยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติ
การกับการก าหนดและ 
สื่อสารทิศทางของผู้บริหาร
ของส่วนราชการ และการ
รวบรวมข้อมูลและสารสนเทศ
เก่ียวกับผู้รับบริการและผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อเป็น
ข้อมูลส าหรับยุทธศาสตร์
และแผนปฏิบัติการของ
ส่วนราชการ รวมทั้งการ
ถ่ายทอดแผนปฏิบัติการ 
สู่การปฏิบัติ 

-ความเชื่อมโยงที่ส าคัญ
ของการจัดท ายุทธศาสตร์
และแผนปฏิบัติการกับ
การก าหนดและสื่อสาร
ทิศทางของผู้บริหารของ
ส่วนราชการ และการ
ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล แ ล ะ
ส า ร ส น เ ท ศ เ กี่ ย ว กั บ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

      บก.อศ. 

 



 

หมวด ๓ ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
การด าเนินการ ผลผลิต ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. หน่วยรับผิดชอบ 

๑. น าเสนอการปฏิบัติที่มี
การปรับปรุงกระบวนการ
เพิ่มเติมจากปีที่ผ่านมา 

-การปฏิบัติที่มีการปรับปรุง
กระบวนการเพิ่มเติมจาก
ปีที่ผ่านมา 

      ศสด.อศ. 

๒. น าเสนอผลการประเมิน
ความพึงพอใจ เมื่อประเมิน
แล้วมีการน ามาปรับปรุง
อ ย่ า ง ไ ร  ร ว ม ถึ ง ก า ร
ด าเนินการในเชิงกลยุทธ์
โดยมีเป้าหมายเพื่อสร้าง
ความเชื่อมั่นจนถึงระดับที่
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ให้การสนับสนุน 
ปกป้อง และให้ความร่วมมือ
กับส่วนราชการอย่างเต็มที่ 

-ผลการประเมินความ 
พึงพอใจ เมื่อประเมิน
แล้วมีการน ามาปรับปรุง 
และการด าเนินการใน
เชิ ง กล ยุทธ์ เ พื่ อ ส ร้ า ง
ความเชื่อมั่นจนถึงระดับ
ที่ผู้รับบริการและผู้มีส่วน
ไ ด้ ส่ ว น เ สี ย  ใ ห้ ก า ร
สนับสนุน ปกป้อง และ
ให้ความร่วมมือกับส่วน
ราชการอย่างเต็มที่ 

      ศสด.อศ. 
 

 

หมวด ๔ การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 
การด าเนินการ ผลผลิต ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. หน่วยรับผิดชอบ 

๑. วิเคราะห์ผลการด าเนินการ 
เพื่อให้เข้าใจผลการด าเนินการ
และการปฏิบัติการที่จ าเป็น 

-ผลการด าเนินการ เพื่อให้
เข้าใจผลการด าเนินการ
และการปฏิบัติการ 
ที่จ าเป็น 

      รร.อศ. 

๒ .  ท บ ท ว น วิ ธี ก า ร ที่ มี
ประสิทธิผลในการท าให้
ข้อมูลสารสนเทศมีความ
พร้อมใช้งานในรูปแบบที่ใช้
งานง่ายและทันการส าหรับ
บุคลากร ผู้ใช้บริการ และ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

-ข้อมูลสารสนเทศมีความ
พร้อมใช้งานในรูปแบบที่
ใช้งานง่ายและทันการ
ส า ห รั บ บุ ค ล า ก ร 
ผู้ใช้บริการ และผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย 

      รร.อศ. 

๓. สร้างแนวทางที่เป็น
ระบบในก ารสร้ า ง ก า ร
เ รี ย น รู้ ร ะ ดั บ อ ง ค์ ก า ร 
เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ที่ฝัง
ลึ ก เ ข้ า ไ ป ใ น วิ ธี ก า ร
ปฏิบัติงานขององค์การ ท า
ให้การเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่ง
ข อ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น
ประจ าวัน มีการแบ่งปัน
ความรู้ท่ัวทั้งองค์การ 

-ระบบในการสร้างการ
เรียนรู้ระดับองค์การ 

      รร.อศ. 

 

 

 



 

หมวด ๕ บุคลากร 
การด าเนินการ ผลผลิต ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. หน่วยรับผิดชอบ 

๑. สร้างสภาพแวดล้อมท่ีมี
ประสิทธิผลต่อการท างาน 
โดยการจัดให้มีสวัสดิการ
ด้านต่าง ๆ แก่ก าลังพล 

๑. มีร้านค้าสวัสดิการ
จ าหน่ายสินค้าราคาย่อมเยา
ให้แก่ก าลังพล 
๒. จัดหาช่องทางให้ก าลัง
พลจ าหน่ายสินค้า เพื่อ
สร้างรายได้ในครอบครัว
ผ่านกลุ่มไลน์ 

      บก.อศ. 

๒. สร้างความผูกพันและ
วัฒนธรรมที่ ดี ในองค์กร 
ผ่านกิจกรรมต่างๆที่จัดขึ้น 

-จั ด แ ข่ ง ขั น ฟุ ต บ อ ล 
Hydro cup 

      บก.อศ. 

หมวด ๖ การปฏิบัติการ 
การด าเนินการ ผลผลิต ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. หน่วยรับผิดชอบ 

๑. ปรับปรุงกระบวนการ
การให้บริการแผนที่ส าหรับ
สนับสนุนการปฏิบัติการ
ทางทหารของเรือผิวน้ า 

-แผนที่ส าหรับสนับสนุน
การปฏิบัติการทางทหาร
ของเรือผิวน้ า 

      ศภอ.อศ. 

๒. ปรับปรุงกระบวนการ
การให้บริการแผนที่ส าหรับ
สนับสนุนการปฏิบัติการ
ของศูนย์สงครามใต้น้ า 

-แผนที่ส าหรับสนับสนุน
การปฏิบัติการของศูนย์
สงครามใต้น้ า 
 

      ศภอ.อศ. 

๓. ปรับปรุงกระบวนการ
การให้บริการแผนที่ส าหรับ
สนับสนุนการปฏิบัติการ 
ยกพลขึ้นบก 

-แผนที่ส าหรับสนับสนุน
การปฏิบัติการยกพลขึ้นบก 
 

      ศภอ.อศ. 

หมวด ๗ ผลลัพธ์การด าเนินการ 
การด าเนินการ ผลผลิต ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. หน่วยรับผิดชอบ 

๑. การปรับปรุ งตัวชี้ วั ด
ส าคัญและรวบรวมผลลัพธ์
ด้านประสิทธิผลและการ
บรรลุพันธกิจ 

๑. เพิ่มเติมตัวชี้วัดหรือ
ตัวชี้วัดที่ส าคัญของการ
เสริมสร้างความแข็งแกร่ง
ของสมรรถนะหลัก 
๒. ก าหนดผู้รับผิดชอบ
ตั วชี้ วั ด  เพื่ อ รวบรวม 
วิ เคราะห์และขยายผล
ไปสู่การปรับปรุง 

      บก.อศ. 

 
 
 

   


